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1. [to e Sledlivost? 

Odgovor: 

Sprema ISO 9001 Sledlivosta se definira kako: sposobnost da se sledi istorijata, primenata ili lokacijata na 
predmetot od interes.  
 

Sprema GS1 Sledlivosta se definira kako: sposobnost za sledewe nanapred na dvi`eweto preku specificirani nivoa 
na napredniot sinxir na snabduvawe i da gi sledi nanazad istorijata, primenata ili lokacijata na ona {to e predmet na 
interesot.  
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2. Zo{to ni e potrebna Sledlivosta? 

Odgovor: 

Sпособноста да се sledat материјалиte и производиte niz синџирот на снабдување стана составен дел на водењеto na 
biznisot. Tрадиционална употреба NA sledlivosta е идентификacija и лоцирawe na небезбеднаta храна или лекови и отстранat 
од трговијаta. 

 
Подоцна, системиte za locirawe i sledewe се користат за потврда на присуствоto или отсуствоto на атрибути важни за 

корисниците (на пример, органска храна, не-aлергenska козметика). Следlivosta исто така, стана алатка во борбата против 
фалсификувањето на производи и заштита на брендови. 

  
Неодамна, следливост на храната стана регулаторno барањe за заштита од bioterorizmot. 
 
Следlivosta може да се користи за овие специфични цели, како алатка за да се проценat други деловни системи и алатки 

како што се: 
 

 Upravuvawe so kvalitetot. 
 Upravuvawe so rizicite. 
 Logisti~ki tekovi. 
 Komercijalni prednosti 
 Evaluacija na upravuva~kite barawa 

 
Денес, sledlivosta повеќе од bilo кога stana основен услов за водење na бизнисot, главно во прехраnбениот сектор и 

здравството. 
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3. Kakov benefit imaat korisnicite od koristeweto na GS1 Standardot za Sledlivost? 

Odgovor: 

Site nie kako konzumenti o~ekuvame proizvodite koi gi kupuvame da bidat bezbedni, so dobri performansi i da imaat 
postojan kvalitet. GS1 Standardot za Sledlivost im pomoga na kompaniite da gi postignat ovie o~ekuvawa. Koga se koristi so 
drugi sistemi za kvalitet i bezbednost, standardot gi identifikuva materijalite i proizvodite, {to }e ovozmo`i polesno 
preminuvawe na materijalite i produktite vo slednata alka vo sinxirot na snabduvawe. Dokolku se pojavi problem, primenata 
na ovoj standard }e go olesni lociraweto na nebezbedniot ili defektniot proizvod, negovoto otstranuvawe ili dr`eweto 
nadvor od sinxirot na snabduvawe, so {to }e se namali konzumacijata ili koristeweto na nebezbedniot ili defekten 
proizvod. Isto taka, ni dava garancija deka proizvodite koi gi kupuvame se bezbedni.  
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4. Koj go razvi GS1 Standardot za Sledlivost? 

Odgovor: 

Timot za poddr{ka na potrebite i barawata na industrijata, koj raboti vo GS1 Globalni Стандарди за Uправување со 
Pроцесi, go razvi Стандардot во 2005 година. Тимот е составен од 73 експерти од 18 земји, вклучувајќи ги и претставниците на: 
 

Allied Domecq  
Albertsons  
BASF  
Carrefour  
Casino  
CIES  
CPMA  
Daymon  
Dole  
ECR Europe  
FMI  

General Mills  
Glon  
GMA  
GS1 
Imaje  
John Deere Food Origins  
Metler Toledo  
mpXML  
Nestlé  
NTT Data Corp  
P&G 

Safeway  
Syngenta  
Target  
TraceTracker  
Tyson Foods  
Verisign  
Wal-Mart 
Wegmans 

 
i mnogu drugi 
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5. Zo{to GS1 go razvi globaliot Standard za Sledlivost? 
Odgovor: 

Компаниите бараат доследнi re{enija za sledlivost кои се протегаат нiz целиот синџир на снабдување, без оглед на 
земјата или индустриskiot сектор. 
Preku дефинирањето na заедничкite минимални барања и potrebnite дејстvija од strana na фирмиte, секториte, dr`avite или 
групite на трговски партнери, GS1 Globalniot Standard za Sledlivost ќе овозможи максимална интероперабилност меѓу 
системите за следливост niz целiot синџир на снабдување ispolnuvaj}i gi barawata na одредени бизнисi, тргoвski sektori или 
националните барања. 
 

Цената на различни владини прописи, ponudi na комерцијалni сервисi и некомпатибилни комерцијални решенија за 
потрошувачите, компаниите и na глобалнiot синџир на снабдување повика nа дефинирање на следливостa како бизнис процес, кој 
е поддржан од доброволни деловни стандарди кои се прифатени во целиот свет. 

 
За понатамошно развивање на нашата способност да им помогнеme на потрошувачите, компаниите и владите ширум светот, 

GS1 ja дефинира{e следливостa како бизнис процес и go произведе Globalniot Standard za Sledlivost, кој site гi pоvrzuva za 
da se овозможat технологии и релевантни GS1 Систем алатки. 
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6. Kakva e vrednosta na GS1 Standardot za Sledlivost? 

Odgovor: 

GS1 uspea da sozdade globalen biznis dogovor za osnovnite uslovi i voobi~aen na~in za opi{uvawe na procesot na 
sledlivost, а земајќи ги в предвид разликите наметнати од strana na различни законодавни и бизнис барања и очекувања во 
однос на овозможenite технологии. 
 

Додека бизнисиte ja препознаваат вредноста на sledlivosta, тие не сакаат повеќеkratni, потенцијално конфликтни, 
системи za sledlivost i не сакаат nepotrebno зголемeni трошоци. Бизнисиte исто така прepoznavaat дека индивидуална 
компанија е само еден od партнерite во синџирот на снабдување и дека синџирот е силен onolku kolku {to e silna negovata 
најслабa алка. Zna~i, тие сакаат систем koj лесно би можел да биде усвоен na едноставen na~in od сите во синџирот на 
снабдување. Bidej}i, GS1 Стандардot za Sledlivost gi zadovoluva potrebite na biznisite, nie veruvame vo deka toa e poradi 
slednovo: 
 
 Toj e baziran vrz postoe~ki biznis praksi i deka nema potreba od kupuvawe, kreirawe ili integrirawe na novi sistemi. 
 Deka toj koristi obi~en jazik, GS1 Sistemot na identifikacija i bar kodirawe, isto kako i GS1 EANCOM i GS1 XML 
porakite. 
 Va`nen e poradi toa {to GS1 стандардите се користат во повеќе од 150 земји ширум светот од страна на големо мнозинство на 
parneri vo синџирот на снабдување (има над 1.000.000 GS1 компании korisni~ki). 
 Ima globalen pristap obra}aj}i mu se na celiot синџир на снабдување, namesto na nekoj individualen partner. 
 Toj темелно, ги опфаќа основите на следливостa - идентификација, dobivawe на  
 податоци и управување, upravuvawe so vrskite, и комуникација.   
 Тој се фокусира на интерфејсиte на физичкиot проток на материјали и производи, so cel создавање на отворена, глобална 
врска меѓу независните партнери. 
 Toj е флексибилен, прepoznavaj}i gi razli~nite околности во рамките на и меѓу секторite, so што се обезбедува прилагодена 
primena. 
 Тoa им овозможува на компаниите да се дефинираат минималните барања за создавање на систем на следливост. 
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7. [to definira GS1 Standardot za Sledlivost? 

Odgovor: 

GS1 Standardot za Sledlivost definira minimum uslovi i biznis pravila koi treba da se sledat pri dizajniraweto i 
implementacijata na sistem za sledlivost. Tie se grupirani okolu matrica na ulogi i Odgovornosti vo ramkite na fizi~kite i 
informaciskite sub-procesi: 
 
 “Planirawe i Organizacija” sub-procesot odreduva kako da se odredat, soberat, spodelat i ~uvaat podatocite za 
sledlivost. Ponatamu, odreduva kako da se rakovodi so vrskite me|u vleznite podatoci, vnatre{nite procesi i izleznite 
podatoci. 
 “Podreduvawe na Mati~nite Podatoci” sub-procesot odreduva kako se identifikuvaat strankite i fizi~kite lokacii, 
trgovskite edinici i imotot ako e toa soodvetno. Isto taka, se odreduva kako da se razmenuvaat mati~nite podatgoci so 
trgovskite partneri.  
 “Snimawe na Podatocite za Sledlivosta” sub-procesot odreduva kako da se bele`i, primenuva i za~uvuva identifikacijata 
za sledlivost i kako se sobiraat, razmenuvaat i ~uvaat podatocite za sledlivost za vreme na fizi~kiot tek.  
 “Potraga po Tragi” sub-procesot odreduva kako se inicira i kako se odgovara na barawe za sledlivost. 
 “Koristewe na Informaciite” sub-procesot im ovozmo`uva na prethodnite procesi soodvetno da reagiraat kako {to 
nalagaat pravnite i biznis pravilata. 
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8. Kakva razlika pravi GS1 Standardot za Sledlivost? 

Odgovor: 

Potpiraj}i se na brojot na inicijativite za sledlivost, regionalni (EU), nacionalni (SAD) ili me|unarodni (Codex, ISO), 
razbirlivo e da se postavi pra{aweto kakva to~ka na razli~nost obezbeduva GS1 Standardot za Sledlivost. Poednostavno 
ka`ano, ovoj Standard pru`a praktiñi nasoki za ona {to drugite inicijativi go baraat ili prepora~uvaat. Na primer, dvete 
golemi ekonomii, EU i SAD, poslednive nekolku godini usvoija propisi koi nalagaat specifi~nite informacii za sledewe na 
prehrambenite produkti da bidat sobirani po sistemot “eden ~ekor napred, eden ~ekor nazad” vo ramkite na sinxirot na 
snabduvawe. Ovie propisi kako i da e, ne preciziraat kako ova treba da se napravi, ostavaj}i í na industrijata da gi pronajde 
najdelotvornite i najefikasnite metodi vo nivnite situacii. Na me|unarodno nivo, Komisijata za Hrana Codex razviva osnovni 
upatstva za sledlivost na hranata vo me|unarodnata trgivija i vospostavi odreden broj na korisni i va`ni principi. Dodeka 
ISO 9000:2000 Quality System Management Standard e primenliv ne samo za hranata tuku za site produkti, negoviot pristap e 
sistematski - kriteriumot i ograni~uvawata za sekoja karakteristika na produktot, kako se merat, akciite koi se prezemaat 
ako proizvodite se nesoodvetni, verifikacijata, edukacijata na personalot, itn, no ne gi specificira kriteriumot ili 
potrebnata informacija. Va`no e da se nazna~i deka GS1 Standardot za Sledlivost ja koristi ISO definicijata za 
Sledlivosta. 

   
Dokolku kompanijata poseduva doka`an globalen proces baziran vrz GS1 Standardot za Sledlivost toa zna~i deka 

organizacijata gi ispolnuva uslovite za korporativnata Odgovornost. 
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9. Zo{to GS1 e najdobro prilagoden za razvoj i poddr{ka na Standardot za Sledlivost? 

Odgovor: 

Oд gledna to~ka na управување со информацииte, системot za спроведување на следливост во рамките на синџирот на 
снабдување бара од сите заинтересирани страни систематски da го поврзуваат физичкиот tek на материјали, средstva и готови 
производи со tekot на информации за нив. 
 

Ова бара сéопфатен поглед на синџирот на снабдување, {to најдобro se остварuva preku имплементирање на глобалniot 
јазик на бизнисот - GS1 Системot. Nеутралностa и универзалнata прифаtenost низ светот го прави GS1 Системot уникатно 
позициониран за соодветно да одговори на barawata za dizajnirawe i implementacija na sistemot za sledlivost. 
 

Поради својата способност да обезбеди глобално уникатна идентификација на трговскиte предмети, средстваta, логистичкиte 
единици, delovite и локацииte, GS1 системot е особено добро прилагоден да се користi so cel sledlivost. Водечкite бизнис 
организации од целиот свет го одобриja користењето на GS1 решенијаta za sledlivos. 
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10. [to e Usoglasenost na GS1 Globalnata Sledlivost? 

Odgovor: 

GS1 GTC (GS1 Global Traceability Conformance Control Points and Compliance Criteria) (GS1 Globalni To~ki za Usoglasenost 
na Sledlivosta i Kriteriumi za Usoglasuvawe) e globalna alatka za sledlivost razviena za proaktiven monitoring od strana 
na proizvoditelite na proizvodite i procesite koi obezbezbeduvaat bezbednost, kvalitet, sertifikacija, poteklo, sodr`ina 
i usoglasenost so lokalnite i me|unarodnite zakoni, vklu~uvaj}i i go otpovikuvaweto. Toj e razvien za da í pomogne na 
industrijata da go zadr`i voobi~aeniot i razbirliviot jazik na sledlivosta koga se spodeluvaat informacii za sledlivosta 
me|u trgovskite partneri dol` celiot sinxir na snabduvawe. 
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11. Koi se celta i opsegot na Usoglasenosta na Globalnata Sledlivost? 
Odgovor: 

Merewe na усогласenosta со GS1 стандардите и помагаwe pri управувањеto со operabilni извештаи со цел олеснување 
на подобрувањеto. Go namaluva udarot predizvikan od ukinuvawe ili povlekuvawe na proizvodi so cel postignuvawe na 
podobra vidlivost na dvièweto na proizvodot koristej}i gi GS1 standardite. Обезбедува стандардизиранa размена на 
информации меѓу involviranite страни во синџирот na snabduvawe zа зголемување на ефикасноста, транспарентноста i 
зголемување на довербата kaj потрошувачите. Обезбедува усогласеност со прописите и со барaњата за sledlivost на HACCP, 
BRC, IFS i GlobalGap. Gi ispolnuva glavnite propisi za hrana, како што se 178-2000 ЕО, 2002 актot za Bioterorizam – FDA i 
Законот za Hrana во Јапонија меѓу другите. Сите poradi  ефикаснa Следlivost. 
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12. Zo{to e razviena programata za Usoglasenost na Globalnata Sledlivost? 
Odgovor: 

Програмата е развиена so cel: 
 
 Преглед и проценka na подготвеноста на компанијата za воведuvawe na системot zа следливост. 
 Da se oceni вистинскata sposobnost na компанија за вршење на следливост во согласност со барањаta на клиентите, 
прописиte, најдобрите праksi, како и светскиte стандарди. 
 

Na~in: 
 
 So koristewe na rigorozna metodologija, tehni~ki kriteriumi i alatki kako {to e GTC kontrolnata lista. 
 Baziraj}i se vrz GS1 Globalniot Standard za Sledlivost.  
 Preku usoglasenost so ISO 22005 i preku dopolnitelnite uslovi  (BRC, SQF, IFS, HACCP, itn.). 
 

Za da se primeni za: 
 
 Ocenka na Sledlivosta. 
 Pomo{ pri re{avaweto na detektiranite problemi. 
 Revizija 
 Eventualno dobivawe na GS1 Pe~at. 
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13. Dali Standardot e primenliv na site vidovi kompanii i sinxiri na snabduvawe? 

Odgovor: 

Standardot pretstavuva opis na najvisoko nivo na procesot na sledlivost koj ovozmo`uva i promovira sorabotka vo 
sinxirot na snabduvawe. Istovremeno, toj dozvoluva sekoja kompanija da dizajnira sopstven sistem za sledlivost vo odnos na 
{iro~inata, dlabo~inata i preciznosta vo soglasnost so sopstvenite komercijalni celi. 

 
Preku definirawe na minimalnite uslovi i aktivnostite koi se baraat od trgovskite partneri, GS1 Standardot za 

Sledlivost ovozmo`uva maksimalna interoperabilnost me|u sistemite za sledlivost {irum sistemite za sledlivost vo 
ramkite na celiot sinxir za vreme na prilagoduvaweto kon specifi~nite komercijalni barawa, uslovite vo industriskiot 
sektor i zakonskite propisi. 

 
Toj slu`i kako osnoven standard koj treba da se koristi kako po~etna to~ka za identifikacija na osobenite barawa na 

sekoj u~esnik vo sinxirot na snabduvawe. Ovaa ramka }e im ovozmo`i na biznisite i vladite {irum svetot ednostaven pristap 
i razbirawe na klu~nite principi. 
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14. Kako korisnicite i provajderite na re{enija ispravno }e go primenat GS1 Standardot 
za Sledlivost?  

Odgovor: 

Ispravnoto tolkuvawe i implementacijata na Standardot imaat najvisok prioritet za GS1 Zaednicata. Poradi toa, na 
edukacijata se gleda kako temel vrz koj treba da se izgradi globalna zaednica na GS1 akreditiranite i/ili sertificiranite 
implementatori na GS1 Standardot za Sledlivost. Se smeta deka opse`en modul na u~ili{no i e-u~ewe preku GS1 Programata 
za Sledlivost e najdobriot na~in za trening i za postojnite i novite korisnici, kako i za provajderite na re{enija. Ovaa 
programa }e bide dostapna preku globalnata mre`a na GS1 Organizaciite ^lenki vo preku 100 dr`avi.  
 

Kako dopolnuvawe na ovie treninzi, GS1 organizaciite ~lenki ostvaruvaat strate{ka sorabotka so mnogu provajderi na 
tehnologii koi pomagaat vo implementacijata na standardite za sledlivost.  
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15. Kako ponatamu GS1 Standardot za Sledlivost }e se odr`uva i razviva? 

Odgovor: 

Sovetot za Sledlivost na globalnata GS1 }e bide postojana platforma vrz koja }e se struktuiraat i razvivaat site GS1 
aktivnosti za sledlivost. Standardot }e funkcionira i }e se razviva vo ramkite na GSMP i pod vodstvo na globalniot GS1 
Sovet za Sledlivost, so zastapenost na industrijata i trgovijata.  
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16. Koi oblasti ne gi pokriva GS1 Standardot za Sledlivost? 
Odgovor: 
 Toj ne e standard za vnatre{nata sledlivost, iako gi poka`uva vleznite i izleznite podatoci koi moraat da bidat 
povrzani so vnatre{niot sistem za sledlivost. 
 Ne e zakon ili propis, iako e dizajniran da pomaga na biznisite da se usoglasat so postojnite i o~ekuvanite zakoni ili 
propisi. 
 Тoj не е замена за uslugi kako {to se osposobuvaweto ili poddr{kata, иако gi идентификува видовите на информации и 
основниte спецификации za koi давателот на услугi mora da vodi smetka pri kreiraweto na системot за управување со 
следливостa. 
 Тoj не е замена за programite za безбедност или за квалитет, tuku dopolnuvawe koga }e se pojavi nekoj problem. На пример, 
za programite za безбедност на храната како {to e CIES - Глобална иницијатива за безбедност на храната и programite za 
kvalitet како што е GLOBALGAP. 
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Lистата на GS1 организации членки можеte да ja најdete na internet stranicata na GS1 Makedonija: www.gs1mk.org.mk 
 
 
 

17. Kogo treba da go kontaktiram za da doznaam pove}e za  
GS1 Standardot? 

Odgovor: 

GS1 Organizaciite ~lenki mo`at da obezbedat sovet okolu GS1 Standardot za Sledlivost i bilo koja postojna 
nadgradba, poddr{ka za vreme na proektot za implementacija na politikata za sledlivost, pomo{ za identifikacija na 
tehnologijata koja najmnogu odgovara i da pomogne pri dobivaweto na potrebnoto nivo na znaewe i trening za ovaa tehnologija i 
soodvetnite GS1 Standardi.   
 

Во случај на индустрискиот сектор, можеби ќе сакате да се formiraat работнi групi со u~estvo na претставници од сите 
видови на оператори во вашiot индустриski сектор. GS1 организациjata членкa може да биде organizator i домаќин za да се 
олеснat formiraweto i funkcioniraweto na vakvite работни групи. Ако индустрiskiot сектор smeta дека ima potreba za 
nadgradba на генеричкиot стандард, GS1 организацијаta ~lenka ќе obezbedi советi и поддр{ka vo овој процес. 

http://www.gs1mk.org.mk/
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GS1 Makedonija 

 

ul. Mar{al Tito br. 19 
1000 Skopje 

 
Direktor:  
Sla|ana Milutinovi} 

 
tel.  02/ 32 54 250 
faks: 02/ 32 54 254 

 
smilutinovic@gs1mk.org.mk 
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